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1. :اـلـتـعـᖁــᗫـفــ ᗷـاـلـوـ᛿ــاـلـةـ

اف وزارة:الصفة ᡫᣃـــــــة صـــــــنف "أ" تحت إᗫغة إدارᘘصـــــــ ᢝᣓᙬـــــــة لا تكᘭمؤسســـــــة عموم
و الإقتصاد الرقᢝᣥ تكنولوجᘭات الإتصال

الإحداث نص ᢝ 2000 لســــــــــــــــنة 83القــــــــــــــــانونـ عــــــــــــــــدد :  
ᡧᣚ والمتعلــــــــــــــــق2000 أوت 9 المــــــــــــــــؤرخ 

ونᘭـة، والـذي أحـدثت الو᛿الـة الوطنᘭـة للمصـادقةـ ᡨᣂ᜻ادلات والتجارة الإلᘘالمᗷ
ونᘭة ᗷمقتضاه ᡨᣂ᜻الإل.

والمــــــــــــــــاᢝᣠ الإداري التنظᘭم
:

ᢝ 2000 لسـنة 2331الأمر عـدد 
ᡧᣚ ر 10 المــؤرخᗖᖔتـᜧط2000 أᘘضـᗷ المتعلـق 

التنظᘭم الإداري و المــــــــــــاᢝᣠ و طــــــــــــرق ᘻســــــــــــيᢕᣂ الو᛿الــــــــــــة الوطنᘭــــــــــــة للمصــــــــــــادقة
ونᘭة ᡨᣂ᜻الإل، 

الاجتماᢝᣘ المقر ᢝ الغزالة- طᗫᖁق رواد ᛿م :  ᢔᣐانة3.5القطب التكنولوᗫأر - 

الأساᢝᣒ النظام ᢝ 2008 لســـــــــنة 1044الأمـــــــــر عـــــــــدد : 
ᡧᣚ ـــــــــل 14 المـــــــــؤرخᗫᖁوالمتعلـــــــــق2008 اف 

 ᢝᣒالنظـــام الأسا ᣢالمصـــادقة عᗷـــة للمصـــادقةـالخـــاصᘭالــة الوطن᛿ــأعوان الوᗷ 
ونᘭة ᡨᣂ᜻الال

ᢝᣥᘭᜓل التنظᘭ2011 لســــــــــــــــنة 1094الأمــــــــــــــــر  عــــــــــــــــدد :اله ᢝ
ᡧᣚ المتعلــــــــــــــــق2011 أوت 3 المــــــــــــــــؤرخ 

ونᘭةللمصادقةᗷالمصادقة عᣢ الهᘭᜓل التنظᢝᣥᘭ للو᛿الة الوطنᘭة  ᡨᣂ᜻الال 

ᢝ 2016 لســــــــــنة 900 الحكــــــــــوᢝᣤ عــــــــــدد الأمر: الخطط الوظᘭفᘭةإسناد
ᡧᣚ ــــــــــة 19 المــــــــــؤرخᘭلᗫᖔ2016 ج

وط إسناد  ᡫᣃ طᘘضᗷ وط الإعفاء منهاالخططالمتعلق ᡫᣃة وᘭفᘭالوظ  .

ᢝالعنوان 
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻الال : tuntrust@tuntrust.tn

www.tuntrust.tn :موقع الواب
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القانونᘭة المراجع  :

ᢝ   2001   لســنة   1667  الأمــر عــدد 
ᡧᣚ ــة   17   المــؤرّخᘭلᗫᖔوط   2001   ج ᡫᣄكــراس ال ᣢالمصــادقة عᗷ والمتعلــق

ونᘭة ᡨᣂ᜻شاط مزود خدمات المصادقة الإلᙏ ممارسةᗷ الخاص .

ᢝ   2001   لســـــــــنة   1668  الأمـــــــــر عـــــــــدد 
ᡧᣚ ـــــــــة   17   المـــــــــؤرّخᘭلᗫᖔ2001   ج   ᣢجراءات الحصــــــــول عឝوالمتعلـــــــــق بــــــــ

ونᘭة ᡨᣂ᜻شاط مزود خدمات المصادقة الإلᙏ الموافقة لممارسة.

 ᢝ
ᡧᣚ المــــــؤرّخ ، ᢝᣥــــــات الاتصــــــال و الاقتصــــــادـ الــــــرقᘭــــــر تكنولوجᗫــــــة    19  قــــــرار من وزᘭلᗫᖔوالمتعلــــــق  2001   ج 

ونᘭة والوثوق بها ᡨᣂ᜻شهادات المصادقة الإلᚽ قة
᠓
. ᗷضᘘط المعطᘭات التقنᘭة المتعل

 ᢝ
ᡧᣚ ـ المـــؤرّخ، ᢝᣥـــات الاتصـــال و الاقتصـــاد الـــرقᘭـــر تكنولوجᗫفـــري      21  قـــرار من وزᘭنقيح   2018   فᙬيتعلـــق ب

 ᢝ
ᡧᣚ ـــــة 19و اتمـــــام القـــــرار المـــــؤرخᘭلᗫᖔـــــة لمنظومـــــة احـــــداث2001 جᘭط المواصـــــفات التقنᘘضـــــᗷ المتعلـــــق 

ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻الامضاء الال ᢝ

᡽ᣍالمر ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻ة لمنظومة الختم الالᘭغة قانونᘘضفاء صឝب  TN CEV 2D-Doc.

ᢝ   2008   لسـنة   2639  مــر عـدد الأ
ᡧᣚ ــة   21   المــؤرخᘭلᗫᖔـد   2008   جᗫجـراءات تورលوط و ᡫᣃ طᘘضـᗷ ق ــ

᠓
والمتعل

 وᘻسᗫᖔق وسائل أو خدمات الᙬشفᢕᣂ عᢔᣂ شᘘᜓات الاتصالات

2. اـلـوـ᛿ـاــلـةـ إــᣠـــ اـلــمـوـكـوـلــةـ اـلــمـهــاـمــ

ونᘭة ᡨᣂ᜻ة للمصادقة الإلᘭّالة الوطن᛿إنّ مهمّة الو TUNTRUST ᢝ
ᡧᣚ تᜓمن  :

- ونᘭــة والإدارة ᡨᣂ᜻ــادين التجــارة الإلᘭم ᢝ
ᡧᣚ ــةᘭون ᡨᣂ᜻ــادلات الإلᘘضــمان ســلامة المعــاملات والم

ونᘭة ᡨᣂ᜻الإل
...و الخدمات البنكᘭّة والمالᘭة عن ᗷعد

- ونᘭة الأجنᘭّᙫة ᡨᣂ᜻ادلة مع سلطات المصادقة الإلᘘاف مت ᡨᣂات إعᘭّوضع اتفاق .

- ونᘭة  ᡨᣂ᜻شهادات المصادقة الإل ᢕᣂهاـ ، و إلغاؤها(توف ᡫᣄᙏ ، ،إصدارها( .

- ᢝ وتقنᘭات الᙬشفᢕᣂ و هᘭᜓل المفتاح-
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻مجال الإمضاء الإل ᢝ

ᡧᣚ نᗫᖔحث و التكᘘال

ᢝᣤالعمو.

- ᢔᣂᜓات والخــــدمات عــــᘘـــة للشـــᘭون ᡨᣂ᜻نطــــاق المصــــادقة الإل ᢝ
ᡧᣚ الســــلامة ᡧ ᢕᣌاح حلــــول لتــــأم ᡨᣂاقـــ

انات ᡨᣂنات والإن ᡨᣂالأن 

- .المصادقة عᣢ وسائل الᙬشفᢕᣂ و التᘘ᙭ت من مطاᗷقة الوسائل المصادق عليها

- ونᘭة ᡨᣂ᜻شاط مزود خدمات مصادقة إلᙏ ᢝᣖمنح رخص تعا
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3. اــلـمـؤـســسـةـ مــجـلـســ

ᢝ 2000 لسنة 2331عملا ᗷأحᜓام الأمر عدد 
ᡧᣚ ر 10 المؤرخᗖᖔتᜧم والمتعلق2000 أᘭط التنظᘘضــᗷ 

ــــــــددـالإداري والمـــــــاᢝᣠ وطـــــــرق ᘻســـــــيᢕᣂ الو᛿الـــــــة وخاصـــــــة الفصل  منـــــــه، يتكـــــــون أعضـــــــاء مجلس4  عــ
ᢝ ذكرهم

ᡨᣍالمؤسسة من الأعضاء الآ:

الصفة الاسم واللقب أعضاء المجلس

رئᛳس ᢝᣢᘭن التلᗫ ᢕᣂدة سᘭالس المدير العام للو᛿الة

عضو ᢝᣢد أسامة الشᘭممثل عن رئاسة الحكومة الس

عضو ممثل عن وزارة الداخلᘭة السᘭد نادر شوشان
عضو ي ᢕᣂد جمال مᘭالس ᢝ

ᡧᣎممثل عن وزارة الدفاع الوط
عضو ممثل عن وزارة العدل السᘭد عᘘد الᗫᖁ᜻مـ شطورو

عضو
ᢝ تم تعᗫᖔضــــها ᗷالســـᘭدة

ᡨᣎدة  ســــناء الهـــواري والــــᘭالســــ
2019 مارس 25حبᘘᚏة هاشᗷ ᢝᣥداᘌة من 

ممثــــــــــــــــــــــــــــــل عن وزارة تكنولوجᘭــــــــــــــــــــــــــــــات

ᢝᣥالاتصال والاقتصاد الرق
عضو ي ᡧᣆاب الحᘘد خᘭالس ممثل عن وزارة التجارة

عضو
ᗫف والــــــــذي تم تعᗫᖔضـــــــه ᗷالســــــــᘭد ᡫᣄــــــــد الᘭد ولᘭالســــــــ

ᗷ ᢝداᘌة من 
ᡧᣍان الخرشاᘭ06سف ᢔᣂ2019 نوفم

ممثل عن وزارة المالᘭة

عضو ᢝᣗᗷزة المراᗫᖂدة عᘭالس 
ممثـــــــل عن وزارة التنمᘭـــــــة والإســـــــᙬثمار

ᢝᣠوالتعاون الدو

عضو
ᢝ جنان والذي تم تعᗫᖔضه ᗷالســᘭد نجᘭب

ᡧᣛد لطᘭالس
2019 نوفمᢔᣂ 06جمور ᗷداᘌة من  ᢝᣓᙏممثل عن البنك المركزي التو

عضو ᢝ
ᡨᣎد مراد المليᘭنات الس ᡨᣂة للأنᘭسᙏالة التو᛿ممثل عن الو

عضو ᢝᣒدة ساᘭدة حمᘭمراقبـ الدولة الس 

ᢝ  هذا وقد إجتمع مجلس المؤسسة
ᡧᣚ4 ات خلال سنةᘘ2019 مناسᢝᣢᘌ ما᛿ موزعة :

 2019  مارس29 بتارᗫــــخ 77مجلس مؤسسة عدد   
 2019  جᗫᖔلᘭة24 بتارᗫــــخ 78مجلس مؤسسة عدد 
 2019 أᜧتᗖᖔر 16 بتارᗫــــخ 79مجلس مؤسسة عدد 
 2019مᢔᣂ نوف 27 بتارᗫــــخ 80مجلس مؤسسة عدد 
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4. 2019لـسـنـةـ  اـلإـــنـجـاـزــاـتــ وـ اـلأـــحـدـاـثــ أــهـمـّــ

ةـ  لـخــدـمـاـتـجــوـدـ رـوـنـيــةـ وـاـ كـتـ لـ لإـ قـةـ اـ دـ لـ اـلـمـصــاـ ــةـ فـيـ مـجــاـ دـوـلـي لـ يـرـ اـ يـ لـمـعــاـ بـقــةـ اـ  وـ مـطـاـ
جـوـدـةـ رـةـ اـلـ اـ دـ مـ إـ ظـاـ  نـ

2014ᢝعملتـ الو᛿الـــة منـــذ ســـنة 
ᡧᣚ ـــةᘭالدول ᢕᣂقـــة المعــــايᗷمطا ᣢجـــودةـ خـــدماتها و ع ᡧ ᢕᣌتحســــ ᣢع 

ᢝ تحصــلت عليهـا الو᛿الــة منـذ سـنة
ᡨᣎقة الᗷشهادات المطا ᢝᣢᘌ ما ᢝ

ᡧᣚ ة، وᘭون ᡨᣂ᜻مجال المصادقة الال
2019 مع الحفاظ عليها إᣠ سنة 2014 .  

- ᡧ الاســتقᘘال و تعᗫᖂــز الثقــة ᢕᣌــا"ـ و المتعلقــة بتحســᘘال "مرحᘘعلامــة جــودةـ الإســتق ᣢالحفــاظ ع
 ،مع حرفائها

- ᡧ موزعـات  ETSI 102042 الحصول عᣢ شهادة المطاᗷقة للمعᘭار ᢕᣌشهادات تـأمᚽ و المتعلقة
 SSL الواب من نᖔع

- ETSI الحفــــاظ عᣢ شــــهادة المطاᗷقــــة للمعــــايᢕᣂ الأوروᘭᗖة    319 411-1, ETSI 319 411-2,
ETSI  319  421   
ــــهادات التـــــوقᘭت ـــة و شـ ونᘭــ ᡨᣂ᜻و شـــــهادات الأختــــام الإل ᢝ

ᡧᣍو ᡨᣂــــ ـــاء الإل᜻ـ و المتعلقـــــة ᚽشــــهادات الإمضــ

ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻الإل

- Iso27001v2013 و Iso 9001v2015 الحصـــول عᣢ شـــهادة النظـــام المتᜓامل والمتعلقـــة  
ᗷالسلامة المعلوماتᘭة وجودةـ الخدمات
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ةـ يـ وـلـ دـ لـ رـ اـ يـ يـ اـ مـعـ لـ قـةـ لـ بـ ةـ مـطـاـ دـ يـ تـوـجـاـتـ جـدـ نـ :بـعـثـ خـدـمـاـتـ وـ مـ

ᣢـة عᘭون ᡨᣂ᜻ة للمصادقة الإلᘭّالة الوطن᛿منـاخ ثقـة وسـلامة تعمل الو ᢕᣂــة توفــᘭون ᡨᣂ᜻ـادلات الإلᘘللم
،ـ وذلك من ᢝᣥر الإقتصاد الرقᗫᖔاقة من المنتوجات و الخــدمات لدعم تطᗷ مᘌر و تقدᗫᖔخلال تط 

ᢝᣠالتــــا  ᢝ
ᡧᣍــــاᘭالرســــم الب ᡧ ᢕᣌــــة و يــــبᘭون ᡨᣂ᜻مجــــال المصــــادقة الإل ᢝ

ᡧᣚ ــــةᘭــــة للتطــــورات التكنولوجᘘᜧالموا
2019 إᣠ سنة 2016تطور ᗷاقة خدمات الو᛿الة من سنة     : 
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مـرـئـيـ لـ اـ يـ  تـرـوـنـ كـ لـ لاـ مـ اـ خـتـ لـ TN CEV 2D-DOC مـنـظـوـمـةـ اـ

ᢝ
᡽ᣍالمـر ᢝ

ᡧᣍو ᡨᣂـ᜻تم وضـع  منظومــة الختم الإل  TN CEV 2D-DOC  الوثــائق ᡧ ᢕᣌتمكن من تـأم ᢝ
ᡨᣎو الـ

ونᘭـــــة الصــــــادرة عن ᡨᣂ᜻ـــــة و الإلᘭــــــل و الإدارات الورقᝏاᘭـــــور،  مختلـــــف اله عᣢ غـــــرار شـــــهادات الأجـ
هاـ من الوثائق الإدارᗫة ᢕᣂة، شهادات العمل و غᘭالوثائق البنك ، ᢕᣂة، الفواتᘭالشهادات العلم.

ᢝ القطــاعـ العــام و قــد تــوجتـ  هــذه المنظومــة ᗷجــائزة
ᡧᣚ الرقمنــة  « Mobile App for gov »  ᢝ

ᡧᣚ
.Tunisi Digital Summit 2019 اطار الدورة الثالثة  للمنتدى

 ᢝ
᡽ᣍالمــــر ᢝ

ᡧᣍو ᡨᣂـــ᜻و يتمثــــل الـــــختم الإل  TN CEV 2D-DOC  ᢝ
ᡧᣚ قــــة المؤمنـــةᘭالوث ᣢالــــذي يوضــــع ع

QR CODE شـــــᜓل رمـــــز اســـــتجاᗷة ᗫᣃعة  ᢝ
ᡧᣚ ة المنصـــــوص عليهـــــاᘭســـــᛳانـــــات الرئᘭالب ᣢحتـــــوي عᘌ

ᢝ للهᘭᜓل المصدر لها الوثᘭقة
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻الإمضاء الإلᗷ لةᘌمذ .

ᢝ هــذا الإطــار تم اصــدار م شــور رئᛳس الحكومــة عــدد 
ᡧᣚ 2018 لســنة 22و ᢝ

ᡧᣚ ــة26 المــؤرخᘭلᗫᖔج 
ᡧ الوثــــــائق الإدارᗫــــــة لحث مختلــــــفـ الهᘭاᝏــــــل2018 ᢕᣌلتــــــأم ᢝ

᡽ᣍالمــــــر ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂــــــ᜻حــــــول اعتمــــــاد الختم الإل 

.العمومᘭة عᣢ الانخراط بهذه المنظومة

ᘌ ᢝمكن من التᘘ᙭ت من مصـــــدر الوثᘭقـــــة و من صـــــحة
᡽ᣍالمـــــر ᢝ

ᡧᣍو ᡨᣂـــــ᜻و تجـــــدر الإشـــــارة أن الختم الإل
ᢝ صــᘭغتها الأصــلᘭة أو عنــد ᙏســخها، و ᗷــذلك فــإنـ اعتمــاد هــذه التكنولوجᘭــة

ᡧᣚ ــانت᛿ محتواهــا ســواء
ــــــة خاصــــــة من خلال إعفــــــاءـ الأفـــــراد و المؤسســـــات من أعᘘـــــاء إجـــــراءات ᗫســـــط الإجـــــراءات الإدارᛞي

ᡧ الوثـــائق ضـــد مخـــاطر التـــدلᛳس و ال ســـخ المطاᗷقـــةـ للأصـــلـ .᛿مـــا أن  ᢕᣌـــة تمكن من تـــأمᘭهـــذه التقن
وᗫر ᡧ ᡨᣂال

 :يبين الجدول التالي أهم الإحصائيات حول استخدام  الأختام الإلكترونية المرئية

اسم الوثᘭقةتارᗫــــخ امضاءالمؤسسة
الأختام عدد

 الصادرة

ᘭᗖة ᡨᣂ2018ماي  وزارة ال
شهادات الᘘاᝏالورᗫا و ختم
التعلᘭم الاساᢝᣒ و كشوف

الاعداد
896025

ᢝ للمؤسسات
ᡧᣎل  السجل الوطᗫᖁ403803السجل التجاري2018اف

5565شهادة علمᘭة2018جᗫᖔلᘭة  الجامعة المركᗫᖂةـ
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33ملحق بن2019ᢝᣞفᘭفري  الᗫᖂتونة تᜓافل
ᗷ ᡧقرطاج ᢕᣌة للمهندسᘭة2018جوانـ  المدرسة الوطنᘭ796شهادة علم

945شهادة علمᘭة2018جᗫᖔلᘭة  المدرسة العلᘭا للمواصلات

2018افᗫᖁل  المدرسة الوطنᘭة للإدارة
ᢝ دورات

ᡧᣚ شهادة مشاركة
تكᘭ ᗫᖔة

811

المعهــــــــــــد العــــــــــــاᢝᣠ لتكنولوجᘭــــــــــــا المعلومـــــــــــــات
 والاتصال

221شهادة علمᘭة2018افᗫᖁل 

ᢝ
ᡧᣚ ـــــــةᘭللدراســـــــات التكنولوج ᢝᣠالمعهـــــــد العـــــــا

 363 شهادة علمᘭة2018 نوفمᢔᣂ المواصلات بتوᙏس

سᙫتمᢔᣂ الهيئة التوᙏسᘭة للاسᙬثمار
2018

شهادة التᗫᣆــــح ᗷالاسᙬثمار
ᢝ تغيᢕᣂ معطᘭات 

ᡧᣚ شهادة 
6 

ᢝᣘللضمان الاجتما ᢝ
ᡧᣎ2019ماي  الصندوق الوط  1363 وثائق  5 

ᢝ و الᙬشغᘭل
ᡧᣎن المهᗫᖔ2019ماي  وزارة التك  0 وثائق  4 

ᢝ
ᡧᣚ ـــــــةᘭللدراســـــــات التكنولوج ᢝᣠالمعهـــــــد العـــــــا

 المواصلات بتوᙏس
 ᢔᣂة2018نوفمᘭ484شهادة علم
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4.3 ᢕـــᣂـشـفـᙬـــ وــسـاـئـلــ اـلــᣢاـلـمــصـاـدــقـةـ عـ:

ᢝ تمت دراستها خلال سنة
ᡨᣎعدد الملفات ال ᢝᣠالجدول التا ᡧ ᢕᣌلغت عدد الملفــات2019 يبᗷ ثᘭح 

 ملفـــات من2و» ب « ملفـــا من الصـــنف 227و »  أ « ملفـــا من الصـــنف 740 ملـــف من بᚏنهـــا 969
ــــنة ». ج «الصــــــنف  ــــواردة عᣢ الو᛿الــــــة خلال ســ ــــدد الملفــــــات الــ ـــــواᢝᣠ عــ ᡧ الجـــــــدول المـ ᢕᣌـــــبᗫ2019و

: حسب الصنف

عدد شهاداتـ المصادقة الملفات عدد 
المسلمة

الملفات
ᢝ لا

ᡨᣎال
تحتوي

ᣢع
ᢕᣂشفᙬال

ملفات
ᗷصددـ
الدرس

المجموـجبأالمجمᖔعجبأ
1114ع

74022729697182242944

: تطور ال شاط

ᡧ الجدول المواᢝᣠ عدد شهادات المصادقةـ عᣢ وسائل الᙬشفᢕᣂ حسب السنوات ᢔᣌي.

ة ᡨᣂعجبأالفᖔالمجم
ᙏسᘘة التطور
(%) السنوي

ᢝ إᣠ غاᘌة موᡧᣚ شهر  دᛒسمᢔᣂ 1من 
ᡧᣛ201680425641065 جان-

ᢝ إᣠ غاᘌة موᡧᣚ شهر  دᛒسمᢔᣂ 1من 
ᡧᣛ0,1- %201775730511063 جان

ᢝ إᣠ غاᘌة موᡧᣚ شهر  دᛒسمᢔᣂ 1من 
ᡧᣛ3,3 - %201876026441028 جان

ᢝ إᣠ غاᘌة موᡧᣚ شهر  دᛒسمᢔᣂ 1من 
ᡧᣛ8,2- %20197182242944 جان

4.4 ــــتـقـنـᘭـةــ ـــــاـرـاــتــ اـلـ  :اـلاـــسـᙬـشـ

ᢝ اختᘘــــــار الأجهــــــزةـ المــــــوردة قصــــــد التحقــــــق من إمᜓانᘭــــــة
ᡧᣚ ــــــةᘭشــــــارات التقنᙬشــــــاط الاسᙏ يتمثــــــل

ᢝ صـورة وجودهـا إخضـاع هـذه الأجهـزة للمصـادقة
ᡧᣚ ث يتمᘭح ᢕᣂشـفᙬمنظومة ال ᣢاحتوائها ع.

ᗫالمــوردة،ـ علمــا وأن هــذه الخدمــةو ᢕᣂشــفᙬــة وســائل الᘘــة مراقᘭم آلᘭتــدع ᢝ
ᡧᣚ ســاهم هــذا ال شــاط

ᡧ الجــــدول التــــاᢝᣠ عــــدد ملفــــات الاسᙬشــــارات.تــــوفر حالᘭــــا ᗷصــــفة مجانᘭــــة لفائــــدة الحرفــــاءـ ᢕᣌــــبᗫو 
2019 سنة غاᘌة موᡧᣚ وᣠល 2016التقنᘭة المقدمة منذ سنة   :
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4.5 :اــلـتــ᙭ـᘘـتــ مـنـ اــلـمـطـاــᗷـقـةـ

ᢝ
ᡨᣎالــ ᢕᣂشــفᙬــد لوســائل ومعـــدات الᗫــة عنــد التورᘭــة الفنᘘـــة المراقᘭإطــار عمل ᢝ

ᡧᣚ ينـــدرج هـــذا ال شــاط
ᡧ الجـدول التــاᢝᣠ عـدد شـهادات التᘘ᙭ت من المطاᗷقـة منـذ سـنة . تمت المصــادقة عليها ᢕᣌ2016و يـب

ᗷ ᢝلغ عددها الجمᢝᣢ 2019وᣠល موᡧᣚ سنة 
ᡨᣎشهادةـ2523 وال  .

 ᙏسᘘة التطور المطاᗷقة عدد شهاداتالسنوات

20162204-

20172350% 6,7
20182406% 2,3
20192523% 4,8
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ة ᡨᣂالةالف᛿الو ᣢة التطورالملفات الواردة عᘘسᙏ
201656-
201749% -12,5

201838% -22

201915% -60



4.6 ᢝ شـاـرـكــتــ فـيـهــاـ اـلـوـ᛿ــاـلـةـاــلـتــظـاـهـرــاـتــ
ᡨـــᣎـةـ اـلـᘭاـلـوــطـنـ :

 ــ ــ ــة ــ ــ ــوᙏس الرقمᘭـ ــ ــــة تـ ـــدورة الثالثـــــة لقمـ ــار الــ ــ ᢝ اطـ
ᡧᣚ Tunisia  Digital  Summit، ــᗫᖁم الو᛿الـــــة  ــ تم تكـ

ونᘭة ᗷجائزة ᡨᣂ᜻ة للمصادقة الإلᘭة الوطنᘭون ᡨᣂ᜻قة للهــاتف الجــوال للحكومـة الإلᘭأفضل تطب  « Mobile App

for DigiGov » س الحكومةᛳــل رئᘘر.  من قᗫᖔتطـ ᢝ
ᡧᣚ الـة᛿جـا لمجهـودات الوᗫᖔم تتᗫᖁقة وجـاء هـذا التكـᘭتطب

QR-Check ةᘭون ᡨᣂ᜻ر الإدارة الإلᗫᖔالوثائق و تط ᡧ ᢕᣌة المستعملة لتأمᘭة المرئᘭون ᡨᣂ᜻ت من لأختام الإلᘘ᙭للت .

 نظمت الو᛿الــة الــدورة الثانᘭــة من "منتــدى التقــيᛳس الإقــالᢝᣥᘭ لهᘭᜓــل المفتــاح العمــوᢝᣤ و الثقــة الرقمᘭــة " 

 ᢝᣤل 5 و 4يوᗫᖁة2019 أبᘭسᙏالتو ᢝᣥات الاتصال والاقتصاد الرقᘭة وزارة تكنولوجᘌتحت رعا ، ᢝᣓ جᗫفندق ر ᢝ
ᡧᣚ 

(ITU) و ᗷالتعـــــــاون مــــــع الاتحـــــــاد الـــــــدوᢝᣠ للاتصــــــالات ᢝ للاتصـــــــالات 
ᡨᣛᗫᖁوالاتحـــــــاد الإفــــــ (ATU) والمنظمــــــة العᘭᗖᖁــــــة 

ᢝوق .(AICTO) لتكنولوجᘭا المعلومات والاتصالات
ᡧᣚ ᢝᣥᘭز التعاون الأقالᗫᖂتع ᣢع ᡧ ᢕᣌمدار يوم ᣢد ركز المؤتمر ع

مجــــــال الثقـــــــة الرقمᘭـــــــة لت ســــــيق الجهـــــــود والتوصـــــــل إᣠ حلـــــــول تقنᘭــــــة وأســـــــالᘭب تنظᘭمᘭــــــة لمᜓافحـــــــة و الوقاᘌـــــــة من

نᘭة ᢔᣂدات السيᘌالتهد.
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  ᢝ
ᡧᣚ عــة من المشــاركةᗷال ســخة الرا  SITIC AFRICA 2019  18من ᣠمعـــرض20 إᗷ جـــوانـ 

ال᜻رم

 اء العموᢝᣤ يوم  ᡫᣄصالون ال ᢝ
ᡧᣚ مقر2019 جوانـ 26المشاركةᗷ  UƟca

4.7 ᢝ شـاـرـكــتــ فـيـهـاــ اـلـوــ᛿ـاـلـةـ
ᡨـــᣎـةــ اـلـᘭاـلـتـظـاــهـرـاــتــ اـلـدــوـلـ:

ᢝ
ᡧᣚ وقد تمثلت :

- ᢝ اطار 
ᡧᣚ ᢝᣠة للتعاون الدوᗫور᜻الة ال᛿ة نظمتها الوᘭ ᗫᖔدورة تك ᢝ

ᡧᣚ مشاركة مهندس أول

وع منظومة ᡫᣄمe-citoyen    16ذلك من و ᣠ23 ا ᢔᣂة2019 نوفمᘭᗖᖔا الجنᗫكورᗷ .
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5. ᢝـــᣠـــ اـلـمـســتـوـىــ اــلـمـاـᣢاـلإـــنـجـاــزـاـتــ عـ

4.8  اـلإــيــرـاـدـاــتــ

 مقارنــة% 88 تقــدر ᗷــــ  أ د ب ســᘘة إنجــاز 4265,690  مــا قᘭمتــه ᗷ2019لــغ رقم المعــاملات خلال 
انᘭة لسنة  ᡧ ᢕᣂالمᗷ ما تمت برمجتهᗷ2019  ـᗷ أد4850والمقدرة   

ــــنة  ـــة لسـ مجــ ᢔᣂــــرادات الم ــــᘘاب عـــــدم تحقيـــــق الإيـ  لعـــــدم خلاص خـــــدمات قـــــامت2019و ترجـــــع أسـ
ᢝ خصوصـــــها 

ᡧᣚ ـــــات ممضـــــاةᘭـــــة لـــــديها إتفاقᘭســـــدائها  لفائـــــدة مؤسســـــات عمومឝالـــــة ب᛿وزارةمـــــع الو
كة النهوض ᗷالᗫᖁاضة،الداخلᘭة  ᡫᣃ ة وكذلكᘭᗖ ᡨᣂوزارة ال  promosport 

(ᗷحساب الألف دينار) 

ᙏسᘘة الإنجاز 2019إنجازات   ᡧ ᢕᣌ2019مح مج  ᢔᣂ2019م البᘭانات

% 143 1782.880 1450 1250 ونᘭة ᡨᣂ᜻شهادات المصادقة الال

% - 7.8 645.264 560 700 ᢕᣂشفᙬوسائل ال ᣢالمصادقة ع

% - 11 1015.810 1000 1150 التᘘ᙭ت من المطاᗷقة

- 658.202 - 1700 الاتفاقᘭات

- 163.534 100 50 مداخᘭل التوظᘭف و مداخᘭل أخرى

% 88 4265.690 3110 4850 المجمᖔع

ᢝ أسفله توزᗫــــع رقم المعاملات ᗷال سᘘة لسنة 
ᡧᣍاᘭمثل الرسم البᘌ2019شطةᙏمختلف الأ ᣢع 
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4.9 اـنـᘭــةـ اــلـتــᣆــفــ ᡧ ᢕـــᣂاـنـجـاـزـاــتــ مـ

%99ب ســᘘة إنجــاز قـــدرها  د. أ4812,568مــا قــدره  ᗷ2019لغت مصــارᗫف التᣆف خلال ســنة 
انᘭـة التقديᗫᖁــة ᗷعنـوانـ سـنة  ᡧ ᢕᣂالمᗷ لـغ  2019مقارنـةᘘمᗷ قـدرت ᢝ

ᡨᣎجـدول. أ د 4850الـ ، ᢝᣢᘌ مـاᘭو ف
 ᢝᣢᘭتفصــــــ ᢝ

ᡧᣍــــــاᘭرســــــم ب ᢝᣢᘌ الــــــة خلال ســــــنة᛿ف للوᣆة الانجــــــاز مقارنــــــة 2019لنفقــــــات التᘘســــــᙏو
.ᗷالتقديرات

(ᗷحساب الألف دينار)                     

ᙏسᘘة
الإنجاز

  ما تم ᣅفه
ᡧ ᢕᣌمح

2019

انᘭة ᡧ ᢕᣂالم
التقديᗫᖁة
 للتᣆف

فقات
ّ
بᘭان الن

% 116 847.374 729 672 ᗫات ᡨᣂمش
608.591 550 493  أدوات إعلامᘭة
30.957 30 30 لوازم المᜓاتبـ

157.217 100 100 الماء وال᜻هᗖᖁاء والغاز
47.031 45 45 وقود  
3.578 4 4 اءات مختلفة ᡫᣃ 

% 97 1249.040 1286 1363 خدمات خارجᘭّة
372.940 366 443  مناولة عامة 

157 150 150 مصارᗫف كراء
18.836 20 20 صᘭانة وលصلاح وسائل النقل
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646.970 690 690 عملᘭّات الصᘭّانة والإصلاح الأخرى
53.294 60 60 ᡧ ᢕᣌأقساط التأم

% 87 263.025 300 280 خدمات خارجᘭّة أخرى

17.308 25 25 ᘘات الوسطاء والأتعاب
ّ
مرت

77.059 80 80 مصارᗫف التكᗫᖔن
24.534 20 20 ᢝ المنظمات الدولᘭة

ᡧᣚ المساهمةـ  
0.000 8 8 وثائق كتب, مجᢿّت وتوثيق

82.423 80 60 ᗫات وعلاقات عامة ᡫᣄᙏ إشهار و 
0.598 10 10 لات

ّ
رحلات وتنق

0.225 10 10 مهمّات
2.415 6 6 مصارᗫف أخرى للاستقᘘال

52.843 55 55 نفقات بᗫᖁدᘌّة ونفقات الاتصالات
5.620 6 6 النفقات البنكᘭة و الخدمات الأخرى

23.906 25 25 ائب و أداءات ᡧᣅ

% 97 2429.223 2510 2510
أعᘘاء الأعوان و الأعᘘاء الإجتماعᘭة

الأخرى

% 99 4812.568 4850 4850 المجمᖔع
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انᘭة ᡧ ᢕᣂات المᗷعض حساᗷ ᣢا لأهم الفوارق المسجلة ع ᢕᣂتفس ᢝᣢᘌ ما ᢝ
ᡧᣚو :

 من الفقـــــــرة "أدوات إعلامᘭـــــــة" بឝعتᘘـــــــار  الو᛿الـــــــة الو᛿الـــــــة واصـــــــلت إقتنـــــــاء116 %تم إنجـــــــاز 

ᢝ
ᡨᣎك ᡫᣃ ــــل ــــات من قᘘـ ــــة أجنᘭᙫـــــة خاصـــــة ᗷالموزعـ ونᘭـ ᡨᣂ᜻شـــــهادات مصـــــادقة إل VERISIGN و  

COMMODO ــاتهمᘭة لحاجᗷســتجاលالقطاعـ الخــاص و ᢝ
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌلفائدة عدد من الحرفاء الناشط

ᢝ متصــــفحات الــــواب
ᡧᣚ الــــة᛿الشــــهادة الجــــذر للوᗷ اف ᡨᣂإدراج والإعــــ ᡧ ᢕᣌح ᣠإMOZILLA   و

OPERA.
 157ᢝ %تم إنجـــاز 

ᡧᣚ فيع ᡨᣂالـــ ᣠالأســـاس إᗷ رجـــع هـــذاᗫـــاء والغـــاز" وᗖᖁه᜻من الفقـــرة "المـــاءـ وال
ات الخاصةـ ᗷال᜻هᗖᖁاء خاصة ᢕᣂسعᙬال.

 ᢝ المنظمـــات الدولᘭة" الفقـــرة ن م % 122تم إنجـــاز 
ᡧᣚ إطـــار مســـاهمة" المســـاهمة ᢝ

ᡧᣚ وذلـــك
ᢝ عضᗫᖔة المنظمات الدولᘭة 

ᡧᣚ الة᛿ةالوᘭمᘭوالإقل .
 " نظــرا لإســتقالةأعᘘــاء الأعــوان و الأعᘘــاء الإجتماعᘭــة الأخــرى " الفقــرة ن م % 97 إنجــازتم 

02 ᡧ ᢕᣌمهندس  
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.10 اـنـᘭــةـ اــلـتـنــمـᘭـةـ ᡧ ᢕـــᣂاـنـجـاـزـاــتــ مـ

أد  وᗖـذلك تقـدر ᙏسـᘘة الانجـاز 4119,875 أد لتغطᘭة نفقات التنمᘭـة و قـد ᗷلغت المصـارᗫف المحتملـة للتنمᘭـة مـا ᘌقـارب 4239تم رصد مᘘلغ        
ــــــــᗷــ ᢝ ما ᢝᣢᘌ جدول تفصᢝᣢᘭ لنفقات التنمᘭة للو᛿الة لسنة  % 97ـ ـــــــ

ᡧᣚ 2019و  :

 

ᙏسᘘة
الانجاز

إنجازات
2019سنة 

تقديرات
2019سنة 

البᘭانات

% 98 2512,332 2559 امج الاعلامᘭة ᢔᣂال

ــــارة  عــــــدد    02ͭ2018تم القᘭــــــام ᗷالإسᙬشــ  désignaƟon  d'un  organisme cerƟficateur  (O.C)
accrédité afin de procèder à  la  cerƟficaƟon du système de management intégré
(SMI) qualité et sécurité de l’informaƟon relaƟf aux acƟvités de l’ANCE, selon la
norme ISO 9001 version 2015 et la norme ISO 27001 version 2013)  قــدره ᢝᣢلــغ جمᘘمᗷ

 أد)7,467 (2019للسنة الثانᘭة خلال سنة  Audit de cerƟficaƟon د وقد تم التدقيق ᗷـ22.907,500

% 102 651,756 639
ᢝ
ᡧᣚ التدقيق الدوري

خدمات المصادقة
ETSI حسب المعᘭار

ــــــدد  ــــــروض عــــ ـــــ02ͭ2018تم الإعلان عن طلب العــــ ـــق ᗷــــــــــ «choix  والمتعلـــــــ   d’organisme  pour  la
réalisaƟon d’une mission d’audit de cerƟficaƟon selon le référenƟel webtrust »  وقد
ـــــ ــــام ᗷـــ ــــــنة الأوᣠ وتم القᘭـــ Auditتم التـــــــدقيق للسـ  de  cerƟficaƟon  ــــنة ـــــنة الأوᣠللســـ (2019 خلال ســ  

تم القᘭام يتدقيق تᜓم᛿.  ᢝᣢᘭما)112$  référenƟel webtrust »   مةᘭقᗷ60  $

ة من الثالثةللسنة  Audit de cerƟficaƟonتم القᘭام ᗷـ ـ ᡨᣂ03 خلال الف ᣠ07 إ ᢔᣂتمᙫالخاصة2019 س 
 أد64،967حواᗷ  euros 17050     ᢝᣠᜓلفة تقدر ᗷـᗷ08ͭ2016طلب العروض عدد 

ᢝ السلامة المعلوماتᘭة ᗷال سᘘة للسنة الثالثة ᗷمᘘلغ قدره 
ᡧᣚ ام بتدقيقـᘭأد63،458تم الق 
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صـفقة ᗷالتفــاوض المᘘاᣃــᡫوលبــرام  HSM  حاوᗫـات مفــاتيح مؤمنة01ͭ2019تم القᘭــام ᗷطلب العــروض عــدد 
كة ᡫᣃ مع BFI ــــᗷ ة قدرتᘭᜓلفة جملᗷ240,678 90,8 % أد 240,678 265

ᡧ ورقمنة ᢕᣌتأم
الإجراءات الإدارᗫة

18ͭ2019ᢝتم القᘭــام ᗷالإسᙬشــارة عـــدد 
ᡧᣍو ᡨᣂــ᜻ـــد إلᗫᖁمنظومــة ب ᡧ ᢕᣂكـــ ᡨᣂوالمتعلقــة ب  ZIMBRA ــةᘭᜓلفــة جملᗷ

ـــــ    أد53،729تقدر ᗷـ

% 97,5 1619,898 1655

تحدᘌث الب ᘭة التحتᘭة
التقنᘭة لمواᘘᜧة التقدم

ᢝ
ᡧᣚ ᢝ ᢔᣐالتكنولو

المعلومات والاتصال

ᢝ للو᛿الة04ͭ2019تم القᘭام ᗷطلب العروض عدد 
ᡧᣎز الأسطول التقᗫᖂالمتعلق بتع  :

مة مع 1القسط  - ᢔᣂصفقة م :ᢝ
ᡨᣎك ᡫᣃ  micro service  و gitplus ة قدرهاᘭᜓلفة جملᗷ 214,841 أد 

كة2القسط  - ᡫᣃ مة مع ᢔᣂصفقة م :  Point TN ة قدرهاᘭᜓلفة جملᗷ 535,788 أد

كة3القسط   - ᡫᣃ مة مع ᢔᣂصفقة م :   OTBS ة قدرهاᘭلفة جمل᛿   141,446أد 

كة4القسط  - ᡫᣃ مة مع ᢔᣂصفقة م :  OTBS  ة قدرهاᘭᜓلفة جملᗷ49,210 أد 

كة5القسط  - ᡫᣃ مة مع ᢔᣂصفقة م :  FOCUS ة قدرهاᘭᜓلفة جملᗷ  606,432 أد 

ـــــ بឝقتناء حواسᛳب  والمتعلقة 06ͭ2019تم القᘭام ᗷالإسᙬشارة عدد  وكذلك أد ᗷ 5,757ᜓلفة جملᘭة تقدر ᗷـ
ـــــ بឝقتناءـ حواسᛳب محمولة  والمتعلقة ᗷ20ͭ2019الإسᙬشارة عدد   أدᗷ 7,212ᜓلفة جملᘭة تقدر ᗷـ

% 99,96 49,890 50 وسائل النقل

كةᗷ49,980ــــــ سᘭارة مصلحة 1 وលقتناء 36ͭ2019تم الإعلان عن إسᙬشارة عدد  ᡫᣃ أد من  ENNAKL % 100 49,980 50 وسائل النقل

% 11,185 11,185 100 ات خصوصᘭة ᡧ ᢕᣂتجه 
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ᢝ للو᛿الـــة 04ͭ2019القᘭـــام ᗷطلب العـــروض عـــدد 
ᡧᣎـــز الأســـطول التقـــᗫᖂصـــفقة8(القســـط عـــدد  المتعلـــق بتع 

كة ᡫᣃ مة مع ᢔᣂم  kleos  ة قدرهاᘭᜓلفة جملᗷ 11,18511,185 % أد 11,185 100 ات حماᘌة ᡧ ᢕᣂتجه

% 101 1546,378 1530 ᢝ
ᡧᣍاᘘتهيئة و إصلاح الم 

08ͭ2019تم القᘭام ᗷالإسᙬشارة عدد   travaux de peinture et maçonnerie des salles systems
 أد ᗷ9,430ᜓلفة 

% 101 1546,378 1530  تهيئة و تأثᛳث 

ـــدد  ـــة للو᛿الــــة 02ͭ2019تم القᘭــــام ᗷطلب العــــروض عـ ـــفقة مــــع المتعلــــق بتهيئــــة قاعــــات الإعلامᘭـ وលبــــرام صـ
كة ᡫᣃ   NOVAMEQ  ة قدرهاᘭᜓلفة جملᗷ1501،446أد  

ᡧ مكتب مراقᘘة 30ͭ2019تم القᘭام ᗷالإسᙬشارة عدد  ᢕᣌلغ لتعيᘘمᗷ 4,633أد 

 أد20,009 لإقتناء أثاث ᗷمᘘلغ 37ͭ2019تم القᘭام ᗷالإسᙬشارة عدد 

26ͭ2019تم القᘭام ᗷالإسᙬشارة عدد   travaux etancheite des salles  لغᘘمᗷ5،445أد 

 أدᗷ5،415مᘘلغ  EƟqueƩeuse  لإقتناءـ28ͭ2019تم القᘭام ᗷالإسᙬشارة عدد 

% 97 4119,875 4239 المجمᖔع العام
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:منحة صندوق تنمᘭة المواصلات وتكنولوجᘭات المعلومات والإتصال

(بالألف دينار)                                                                                                                     

2019منجز  مج  ᢔᣂ2019م البᘭانات

4850 مجمᖔع الإيرادات
4850 نفقات التᣆف

347,308 - انᘭة التᣆف لسنة  ᡧ ᢕᣂ2018فواضل م
1327 - 2019منحة التᣆف 

4239 نفقات التنمᘭة
- انᘭة التنمᘭة لسنة  ᡧ ᢕᣂ2018فواضل م

2570,935 2019منحة التنمᘭة 
3897,935 المجمᖔع العام
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4.11 2019أـهـمــ طـلـᘘـاـتــ اــلـعـرـوــضــ لــسـنـةــ   :

2019ͭ01طلب عروض عدد 

 عـرـوـضـ لـ اـ بـ  طـلـ لـ:ـ مـوـضـوـعـ  شـرـ  اـ بـ مـ لـ اـ اـوـضـ  فـ تـ لـ اـ بـ ةـ  قـ دـ صـفـ دـ عـ ءـ  اـ نـ تـ قـ ةـ02اـ مـؤـمـنـ حـ  يـ تـ اـ فـ مـ ةـ  يـ وـ اـ حـ   HSM (قـسـطـ

حـدـ اـ   .(وـ

 مـةـ  مـرـسـوـ لـ اـ فـ  اـ هـدـ لأـ اـرـ :ـاـ صـدـ إـ  LES CLÉS PRIVÉS DES AUTORITÉS ةـ يـ عـمـلـ نـ  مـيـ أـ تـ BACKUP لـ

 ةـ :ـ  يـ بـ لـ طـ لـ اـ ةـ  وـعـيـ (ـنـ لـ   صـاـ تـ لاـ اـ اـ يـ وـجـ لـ وـ كـنـ ةـ وـتـ يـ مـ لـ اـلاـعـلاـ يـ مـجـاـ دـ فـ اـ مـوـ دـ بـ زـوـ تـ لـ اـ )ـ  ةـ تـ إـعـلاـمـيـ اـ دـ عـ مـ .

 ةـ :ـ  قـ صـفـ لـ اـ خـ اـلإـعـلاـنـ عـنـ  يـ رـ اـ رـيـ 22تـ فـ يـ فـ لـعـرـضـ)ـ 2019  اـ مـ  يـ دـ قـ تـ لـ لـعـاـرـضـ  اـ عـوـةـ  خـ دـ رـيـ اـ تـ (ـ .

 2019 فيفري 27:  تاريخ فتح العروضـ .

 رـسـ 23:  تاريخ المصادقة علىـ تقرير تقييم العروض 2019 مـاـ

  : معلومات حول الصفقة

 BFI   شركةصاحب الصفقة:   

 أد240.677,500 مبلغ الصفقة: 

 رـسـ  28 بداية الانجازـ :  2019مـاـ . 

 خـ ملاحظات :  رـيـ اـ تـ تـ بـ اـ دـ عـ مـ لـ اـ مـ  يـ لـ سـ مـ تـ تـيـ09/08/2019تـ سـتـلاـمـ وـقـ ءـ مـحـضـرـ اـ مـضـاـ مـ اـ تـ .(  وـ  
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2019ͭ02طلب عروض عدد 

 عـرـوـضـ:ـ لـ اـ بـ  سـطـ  مـوـضـوـعـ طـلـ ىـ قـ عـرـوـضـ عـلـ لـ اـ بـ  نـ طـلـ ضـمـ تـ يـ وـ ةـ (ـ لـ اـ كـ وـ لـ لـ ةـ  عـ بـ اـ تـ لـ اـ ةـ  يـ عـاـتـ اـلإـعـلاـمـ اـ قـ ةـ  ئـ هـيـ تـ دـةـ  اـ عـ اـ

)ـ دـ .وـحـيـ

 مـةـ  رـسـوـ مـ لـ اـ فـ  اـ هـدـ لأـ ةـ :ـاـ لـ اـ كـ وـ لـ لـ ةـ  عـ بـ اـ تـ لـ اـ ةـ  يـ تـ اـلإـعـلاـمـ اـعـاـ قـ ةـ  ئـ يـ هـ ةـ تـ دـ عـاـ اـ .                                                   

   ةـ :ـ يـ بـ لـ طـ لـ اـ ةـ  وـعـيـ لـنـ اـ شـغـ أـ  

 ةـ :ـ  قـ صـفـ لـ اـ عـلاـنـ عـنـ  لإـ اـ خـ  رـيـ اـ مـ تـ اـ يـ أـ عـرـوـضـ  لـ اـ بـ  عـلاـنـ عـنـ طـلـ لاـ مـ اـ اـرـسـ22 وـ21تـ 2019 مـ .

 2019أفريل  30:  تاريخ فتح العروض .

 2019 أكتوبر 18:  تاريخ المصادقة علىـ تقرير تقييم العروض .

معلومات حول الصفقة : 

مـجـمـعـ صاحب الصفقة: لـ اـ  NOUVAMEQ/ClimControl/Al Amana/PrologicTunisie/GTS Systems

أد1.501.446,068 مبلغ الصفقة:  -

(تاريخ انعقاد جلسة بداية انجاز المشروع) 2019 نوفمبر 11 بداية الانجاز :  - . 

مشروع متواصل ملاحظات :  -

03ͭ2019طلب العروض 
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عـرـوـضـ:ـ  لـ اـ بـ  تـ مـوـضـوـعـ طـلـ وـاـ سـنـ لـ تـ  اـ بـ اـ حـسـ لـ اـ ةـ  جـعـ اـ رـ كـتـبـ مـ نـ مـ يـ عـيـ 2021وـ 2020وـ2019تـ

مـةـ  مـرـسـوـ لـ اـ فـ  اـ هـدـ لأـ ةـ :ـاـ لـ اـ كـ وـ لـ اـ ةـ  دـ ئـ اـ فـ لـ تـ  اـ بـ اـ جـعـ حـسـ كـتـبـ مـرـاـ نـ مـ يـ يـ عـ تـ .

ةـ :ـ  يـ بـ لـ طـ لـ اـ ةـ  عـيـ وـ تـنـ سـاـ اـ رـ دـ  

مـ  اـ يـ أـ عـرـوـضـ  لـ اـ بـ  عـلاـنـ عـنـ طـلـ لاـ مـ اـ ةـ :ـ تـ قـ صـفـ لـ اـ عـلاـنـ عـنـ  لإـ اـ خـ  يـ رـ اـ مـاـرـسـ21وـ20تـ  2019 .

2019أفريل  19:  تاريخ فتح العروض

2019 نوفمبر27:  تاريخ المصادقة على تقرير تقييم العروض .

:معلومات حول الصفقة

حمدي قريعةمكتب صاحب الصفقة:  PROJECT Group 

04ͭ2019طلب العروض عدد 
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 عـرـوـضـ:ـ لـ اـ بـ  عـرـوـضـ مـوـضـوـعـ طـلـ لـ اـ بـ  نـ طـلـ تـضـمـ يـ ةـ (ـوـ لـ اـ وـكـ لـ لـ يـ  نـ قـ تـ لـ اـ سـطـوـلـ  اـلأـ زـ  عـزـيـ طـ)ـ8تـ سـاـ قـ أـ  .

 مـةـ  مـرـسـوـ لـ اـ فـ  اـ هـدـ لأـ ةـ :ـاـ لـ اـ كـ وـ لـ لـ يـ  نـ قـ تـ لـ اـ سـطـوـلـ  اـلأـ زـ  يـ عـزـ تـ .

 ةـ :ـ  يـ بـ لـ طـ لـ اـ ةـ  وـعـيـ لـنـ صـاـ تـ لاـ اـ اـ يـ وـجـ لـ وـ كـنـ تـ ةـ وـ يـ لـ اـلاـعـلاـمـ يـ مـجـاـ دـ فـ اـ وـ مـ دـ بـ زـوـ تـ لـ اـ .

 ةـ :ـ  قـ صـفـ لـ اـ خـ اـلإـعـلاـنـ عـنـ  رـيـ اـ مـ تـ اـ يـ أـ عـرـوـضـ  لـ اـ عـلاـنـ عـنـ طـلـبـ  مـ اـلاـ ةـ 13 وـ12تـ يـ لـ 2019 جـوـيـ .

 2019 أـوـتـ 15:  تاريخ فتح العروضـ .

 رـ 05:تاريخ المصادقة على تقريرـ تقييمـ العروض فـمـبـ وـ مـنـ)ـ2019 نـ اـ ثـ لـ اـ مـسـ وـ خـاـ لـ اـ عـ وـ بـ اـ رـ لـ اـ لـثـ وـ اـ ثـ لـ اـ سـطـ اـلأـوـلـ وـ قـ لـ لـ ةـ  سـبـ نـ (ـ بـ  

رـ 25وـ       فـمـبـ وـ سـعـاـرـ2019 نـ لأـ شـةـ اـ قـ اـ نـ مـ يـ  رـخـيـصـ فـ تـ لـ اـ ىـ  لـ لـكـ عـ ذـ يـ وـ نـ اـ ثـ لـ اـ سـطـ  قـ لـ لـ ةـ  سـبـ نـ لـ اـ بـ  .

معلومات حول الصفقة : 

 . : تم الاعلان عن قسط غير مثمر لعدم المشاركةبالنسبة للقسط الأول -

شركة :بالنسبة للقسط الثاني -  POINT TN

دينارا14.280,000دولار والحصة بالدينارـ التونسي 182.665,00الحصة بالدولار الأمريكي:مبلغ الصفقة:  -

2019 ديسمبر 04 بداية الانجاز :  - . 

2020 جانفي 27تم الاستلام الوقتي للصفقة بتاريخ  ملاحظات :  -

شركة:بالنسبة للقسط الثالث  -  OTBS

أد141.446,448 مبلغ الصفقة:  -

2019 نوفمبر 19 بداية الانجاز :  - . 

2019 ديسمبر 16تم الاستلام الوقتي للصفقة بتاريخ  ملاحظات :  - .

شركة :بالنسبة للقسط الرابع -  OTBS

أد49.210,308مبلغ الصفقة -

2019   نوفمبر19بداية الانجاز :  - .

2019نوفمبر 25تم الاستلام الوقتي للصفقة بتاريخ  ملاحظات :  -  .

شركة :بالنسبة للقسط الخامس -   Focus Technology

أد 5.355,000و  دولار210.534,80 مبلغ الصفقة:  -

2019 نوفمبر 20بداية الانجاز :  - . 

2020 أفريل 17الوقتي للصفقة بتاريخ تم الاستلام  ملاحظات :  - .

. : تم الاعلان عن قسط غير مثمر لعدم توفر الإعتماداتبالنسبة للقسط السادس
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. : تم الاعلان عن قسط غير مثمر لعدم توفر الإعتماداتبالنسبة للقسط السابع

شركة :بالنسبة للقسط الثامن -  KLEOS

يورو3.593,80 مبلغ الصفقة:  -

2019 نوفمبر 19 بداية الانجاز :  - . 

2019 نوفمبر 23تم الاستلام الوقتي للصفقة بتاريخ  ملاحظات:  -

05ͭ2019طلب العروض عدد 

 لـعــرـوـضـ:ـ اـ بـ  ةـ مـوـضــوـعـ طـلـ لـ اـ كـ وـ لـ لـ يـ  تـقــنـ لـ اـ لـ  ــطـوـ س اـلأـ عـزـيــزـ  مـتـوـســطـةـ تـ لـ اـ لـصــغـرـىـ وـ  مـؤـسـســاـتـ اـ لـ لـ ــصـ  وـيـتـضــمـنـ طـلـبـمـخـص  (ـ

عـرـوـضـ لـ طـ)ـ5اـ سـاـ قـ أـ  .

 مـةـ  رـسـوـ لـمـ اـ فـ  اـ دـ هـ لأـ ةـ :ـاـ لـ اـ كـ وـ لـ لـ يـ  نـ قـ تـ لـ اـ لـ  زـ اـلأـسـطـوـ عـزـيـ تـ .

 ةـ :ـ  يـ بـ لـ طـ لـ اـ ةـ  عـيـ وـ لـنـ صـاـ تـ لاـ اـ اـ  يـ وـجـ لـ وـ نـ كـ ةـ وـتـ يـ مـ لـ اـلاـعـلاـ اـ يـ مـجـ دـ فـ اـ مـوـ دـ بـ زـوـ تـ لـ اـ .

 ةـ :ـ  قـ صـفـ لـ اـ عـلاـنـ عـنـ  لإـ خـ اـ رـيـ اـ مـ تـ اـ يـ أـ عـرـوـضـ  لـ اـ بـ  عـلاـنـ عـنـ طـلـ لاـ مـ اـ مـبـرـ 08 وـ07تـ فـ وـ 2019 نـ .

 رـ 21:  تاريخ فتح العروض فـمـبـ وـ 2019نـ .

 فـيـ 15:تاريخ المصادقة على تقرير تقييم العروض نـ اـ اـمـسـ)ـ وـ2020جـ خـ لـ اـ سـطـ اـلأـوـلـ وـ قـ لـ لـ ةـ  بـ سـ نـ فـرـيـ 04 (ـ بـ يـ قـسـطـ2020 فـ لـ لـ ةـ  سـبـ نـ لـ اـ  بـ

رـ اـ شـةـ اـلأـسـعـ قـ اـ نـ مـ يـ  تـرـخـيـصـ فـ لـ اـ ىـ  لـ لـكـ عـ ذـ يـ وـ نـ اـ ثـ لـ .اـ

معلومات حول الصفقة : 

شركة :بالنسبة للقسط الأول -  Micro Service

أد 123.971.940 مبلغ الصفقة:
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2020جانفي  28 بداية الانجاز :  - . 
2020 فيفري 12تم الاستلام الوقتي للصفقة بتاريخ  ملاحظات :  -
شركة :بالنسبة للقسط الثاني -   Micro Service
دينارا55.167,060:  الأوليمبلغ الصفقة -
 دينارا66.123,860 النهائي:مبلغ الصفقة -
2020 فيفري13 بداية الانجاز :  - . 
2020 مارس 04تم الاستلام الوقتي للصفقة  ملاحظات :  -
قسطين غير مثمر:  و الرابعبالنسبة للقسط الثالث - . 
شركة :بالنسبة للقسط الخامس -  GIT PLUS
أد 24.744,750 مبلغ الصفقة:  -
2020 جانفي 28بداية الانجاز :  - . 
2020 ماي 13تم الإستلام الوقتي للصفقة بتاريخ  ملاحظات :  - .

6. 2019اـلـمـوــاـزـنـةــ اـلإــجــتـمـاـعـᘭــةـ لـسـنـةـ   

4.12 : تــطـوـرــ عـدـدــ اـلأــعـوــاــنــ

ᡧ الجدول التاᢝᣠ توزᗫــــع عدد أعوان الو᛿الة لسنة  ᢕᣌحسب السلك2019يب  :

عدد الإناث عدد
الذكور

العدد

ᢝᣢالجم
حسب
الخطة

الخطة الوضعᘭة الإدارᗫة

3 7 10 القارᗫن مهندس رئᛳس
 4 4 متᣆف أول 
6 4 10  مهندس أول 
 1 1 محلل أول  
5 3 8  متᣆف
4 3 7  محلل

18 22 40 )1المجمᖔع  (
4 1 5  ملحق إدارة 
6 4 10 ᢝ

ᡧᣎتق 
1  1  ᛿اتب
2  2 ᢝ مساعد 

ᡧᣎتق
 2 2 6عون مختص صنف    

13 7 20 )2المجمᖔع  (
2  2  عون إدارة
 1 1 5عون مختص صنف    
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 2 2 4عون مختص صنف    
 1 1 1عون خدمات صنف 
2 4 6 )3المجمᖔع  (
4 1 5 أعوان حراسة و تنظᘭف
4 1 5 )4المجمᖔع  (
1  1 المديرة العامة ( أستاذ مساعد)

ᡧ لدى الو᛿الة ᢕᣌالملحق
 1 1 مدير الموارد ( متᣆف  رئᛳس)
 1 1 متᣆف
 1 1 6عون مختص صنف    
1 3 4 )5المجمᖔع  (
1 4 5 مهندس رئᛳس

ᡧ خارج الو᛿الة ᢕᣌالملحق

1  1 متᣆف أول
3 1 4 مهندس أول
 1 1 محلل
1  1 متᣆف
1  1 ملحق إدارة
1  1 ᢝ مساعد

ᡧᣎتق
2 1 3 عون ادارة
 2 2 5عون مختص صنف 

10 9 19 )6المجمᖔع  (

1  1 ᢝ
ᡧᣎتق

ة ᡫᣃاᘘحالات عدم الم
1  1 )7المجمᖔع  (

49 46 95 المجمᖔع العام

33



ᗫحة العمᗫᖁة ᡫᣄال :

ᢝ التاᢝᣠ توزᗫــــع عدد أعوان الو᛿الة لسنة 
ᡧᣍاᘭالرسم الب ᡧ ᢕᣌة2019يبᗫᖁحة العمᗫ ᡫᣄحسب ال :

ال سᘘة العددـ ᙏساء رجال ᗫحة العمᗫᖁة ᡫᣄال

1,33% 1  1  سنة25أقل من 

33,33% 25 15 10 ᡧ ᢕᣌسنة35 و 25ب 

52,00% 39 17 22  ᡧ ᢕᣌسنة45 و 36ب 

10,67% 8 5 3  ᡧ ᢕᣌسنة55 و 46ب 

2,67% 2 1 1  سنة55أᡵᣂᜧ من  

100% 75 38 37 المجمᖔع
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ᢝ مـــوᡧᣚ ســـنة  
ᡧᣚ الـــة᛿طـــارات الوលلـــغ عـــدد أعـــوان وᗷ2019 95 مـــا جملتـــه  ᡧ ᢕᣌطـــارا مـــوزعលعونـــا و

ᢝᣠالنحو التا ᣢة عᗫات الإدارᘭحسب مختلف الوضع :

المجمᖔعتنفᘭذᘻسيᢕᣂإطارات

4020666الأعوان القارون

ᡧ لدى الو᛿الة ᢕᣌ4-31الملحق

ᗫن ᡫᣃاᘘع المᖔ4321670مجم

ᡧ خارج الو᛿الة ᢕᣌ122519الملحق

ة ᡫᣃاᘘ11حالات عدم الم

55--أعوان حراسة و تنظᘭف

55241695المجمᖔع العام

إناث ذكور
ᙏسᘘة

ᡧ ᢕᣌᗫالإدار
ᙏسᘘة
ᡧ ᢕᣌالتقني إداري ᢝ

ᡧᣎتق
عدد

الأعوان الأسلاك
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25 30 29,091 70,909 16 39 55 إطاراتـ

16 8 41,667 58,333 10 14 24 ᢕᣂسيᘻ

8 8 93,750 6,250 15 1 16 تنفᘭذ

49 46 93,750 56,842 41 54 95 المجمᖔع

المجمᖔع
رئᛳس

مصلحة مدير عام مديرـ رئᛳس دائرة الخطة

25 14 8 2 1 ᢝᣥᘭᜓل التنظᘭالعدد حسبـ اله

17 8 6 2 1 ون ᡫᣃاᘘالم 

68 57,143 75 100 100 ال سᘘة
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توزᗫــــع الغᘭاᗷات

إطارات ᢕᣂسيᘻ تنفᘭذ
عدد أᘌام 

الغᘭاب
عدد الأعوان

ᡧ ᢕᣌالمتغيب
عدد أᘌام
الغᘭاب

عدد الأعوان
ᡧ ᢕᣌالمتغيب

عدد أᘌام
الغᘭاب

عدد الأعوان
ᡧ ᢕᣌالمتغيب

133 10 181 10 104 7 مرض عادي

  430 2 256 1 مرض طᗫᖔل الأمد

    60 1 عطلة ولادة

    120 1 عطلة أمومة

109 24 65 12 23 7 عطلة اسᙬثنائᘭة

113 1  عطل ᗷدون أجر    

355 25 676 24 563 17 المجمᖔع

تطورـ الإحالات عᣢ التقاعد- د

المجمᖔع إطار ᢕᣂسيᘻ تنفᘭذ

0 2017إنجازات سنة 

0 2018إنجازات سنة 
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0 2019توقعات سنة 

0 2020توقعات سنة 

1 1 2021توقعات سنة 

1 0 1 0 المجمᖔع العام

4.13 اـلإـــنـتــدـاـᗷـاــتــ

انᘭة الو᛿الة والمصادق عليها ᗷمقتᡧᣕ مقرر السᘭد 2019 لسنة قانون الإطارتطبᘭقا ل ᡧ ᢕᣂمᗷ المضمن 

 . تم تنفᘭذ 2018 دᛒسمᢔᣂ 24 بتارᗫــــخ 98وزᗫر تكنولوجᘭات الاتصال والاقتصاد الرقᢝᣥ عدد 

 :  والموزعة ᛿ما 2019ᢝᣢᘌبرنامج الانتداᗷات ᗷعنوان سنة 

3أول مهندس

مناظراتالتم الانتهاء من تنفᘭذ ᛿افة 
2019سنة  ᗷعنوان الخارجᘭة 1(*) متᣆف 

إدارةـملحق   (*)1

ᢝ مساعد
ᡧᣎ2تق

7المجمᖔع

عن طᗫᖁق الالحاق(*)
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4.14 قــᘭـاــتــ ᡨــᣂاــلـ 

 ᡧ ᢕᣌات الفصـــــــــــلᘭمقتضـــــــــــᗷ الـــــــــــة ومواصـــــــــــلة27 و26عملا᛿ـــــــــــأعوان الوᗷ الخـــــــــــاص ᢝᣒمن النظـــــــــــام الأسا  

قᘭـــات ᗷعنـــوان ســـنة ᡨᣂللأعـــوانـ نحـــو الأفضـــل تمت برمجـــة ال ᢝ
ᡧᣎالمســـار المهـــ ᡧ ᢕᣌلمجهـــودات دعم تحســـ

2019ᢝᣢᘌ ما᛿ والموزعة  :

قᘭة إليهاةالخط ᡨᣂح ال ᡨᣂمدى الإنجازعدد الخطط المق

2 عاممهندس

قي ᡨᣂافة مناظرات ال᛿ ذᘭةتم الانتهاء من تنف
2020 خلال سنة 2019سنة ᗷعنوان  1مهندس رئᛳس

1 أولمحلل

3محلل

ᢝ
ᡧᣎ1تق

2رئᛳس متᣆف

2أول متᣆف

2 متᣆف

1إدارةملحق 
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᛿1اتᘘة

16المجمᖔع

4.15 : اــلـتــكـᖔـᗫــنـ وــاـلـرـســᜓـلـةـ

ᗫا الموتــــوᢝᣠ الو᛿الة ᡫᣄᛞـــةـمᜓانــــة هامــــة وذلك ةرد ال ᢝ ظــــل إدارة واعᘭــــة ᘻســــᣙ إᣠ توفــــᢕᣂ إطــــارات مؤهلـ
ᡧᣚ 

يتعتـᢔᣂ وومتخصصـة،  ᡫᣄᛞال ᣆثماري العنᙬاسـ ᣆاوهو عن ᣆافـةل العن᛿ لᘭشـغᙬأهم، والمحـرك الفعــال ل

ᗫة مصدر الفكر والتطᗫᖔر الالمواردـ ᗷاعتᘘار أن تحقيق  ᡫᣄᛞالدعامة ال ᣢند عᙬسᛒ أهداف ᢝ
ᡧᣚب التعامــلᘭأسال

᛿ᢝمــا ᘻســᣙ الو᛿الــة إᣠ . الخــدمات المســداةمــع المعلومــة ضــمانا لجــودة العمــلـ وលســتمرارᗫة 
ᡧᣚ ᢕᣂــة التغــᘘᜧموا

ᢝ الجـــوانب التكنولوجᘭـــة والتنظᘭمᘭـــة ومســـايرة الخـــدماتمحتـــوى ونوعᘭـــة 
ᡧᣚ وتحقيـــق التطـــورات الحاصـــلةـ

ᢝ التكنولوجᘭــــــات الحديثــــــة وخلــــــق القᘭمــــــة التحــــــول الــــــرقᢝᣥ من خلال ا
ᡧᣚ هــــــذا الإطــــــارالمضــــــافة. لتحᜓم ᢝ

ᡧᣚو

ᢝ العدᘌـــــــــد من التظـــــــــاهرات2019حرصـــــــــت الو᛿الـــــــــة خلال ســـــــــنة 
ᡧᣚ الـــــــــة᛿ك إطـــــــــارات وأعـــــــــوان الوᗫ ᡫᣄᘻ ᣢع 

ᗖصـــات التقنᘭـــة ذات العلاقـــة ᗷمجـــالات ᙏشـــاطها وكـــذلك  ᡨᣂوالᢝ
ᡧᣚᢝ

ᡧᣚ ن والرســـᜓلةᗫᖔم عـــدة حلقـــات للتكـــᘭتنظ 

(...، ᢕᣂشــفᙬال ، ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂــ᜻ــة، الإمضــاء الإلᘭون ᡨᣂ᜻ــادين الإختصــاص ذات العلاقــة ب شــاطها (التجــارة الإلᘭمختلــف م

ᡧ أدائه ᢕᣌــــة وتحســــᘭـــة والتقن ᡧ إطاراتهــــا وأعوانهــــاـ من تنمᘭــــة وتطــــᗫᖔر كفــــاءاتهم وقــــدراتهم العلمᘭـ ᢕᣌمقصــــد تمك

2019 أᘌام تكᗫᖔن لᝣل عون خلال سنة 5وحᘭث حققت الو᛿الة معدل  . 

ᢝ
ᡧᣎــــᗫᖔـــذ مخطـــط تكᘭـــارات فقــــد تم تنف ـــارف الإطـ ات ومعـ ᢔᣂودعم خــــ ᢕᣂالتــــأطᗷ مســـتوى النهــــوض ᣢأمــــا ع

ᢝ حاجᘭـات الأعـوان  2019لسنة  ᢔᣎلᘌمجـال ᢝ
ᡧᣚ ـة منهـا أو تلـك الداخلـةᘭـانت تقن᛿ ـادينـ العمـل سـواءᘭافـة م᛿ ᢝ

ᡧᣚ

ᢝ
ᡧᣚث وᘭح . ᢝᣠف الإداري والمـــــــــاᣆة إطـــــــــار التᘭة مواردها تنمᗫ ᡫᣄᛞالة قـــــــــامتـ ورســـــــــᜓلتهم ال᛿لة الوᘭســـــــــنة ط

2019 ᢕᣂة دورة52بتوفـــᘭ ᗫᖔأعـــوانال لمختلف تك ᢝ
ᡧᣚ ختصاصـــاتهم علاقة ذات مجـــالاتឝوالهـــدف من هـــذه ب

ᡧ هو الدورات ᢕᣌال تحس ᣢمستوىالأداء عᢝᣠف الاداريـ والماᣆوحسن الت ᢝ
ᡧᣎالتق   ᢝᣦما موزعةو᛿ ᢝᣢᘌ  :
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ᡧ ᢕᣌعدد المشارك الدورات التكᘭ ᗫᖔة مجالات
التكᗫᖔن

31 SensibilisaƟon à la Sécurité de l'informaƟon

ᢝ
ᡧᣎالمجال التق

2 EC-Council CerƟfied Security Analyst 
2 SensibilisaƟon à la Cybersecurité

10 Vmware Kaspersky
12 Mise en place de soluƟon Digigo
8 AdministraƟon de la Baie de stockage

5
Ansible Redhat : System AdministraƟon III Linux

AutomaƟon

2
PraƟque de la comptabilité analyƟque : calculer et

analyser les coûts de revient
المجال الإداري

ᢝᣠوالما

1 Règles de bonne gouvernance

1 Les traitements comptables et fiscaux de fin
d'exercice : soluƟons aux difficultés praƟques

1 GesƟon du bureau d'ordre : nouvelles méthodes
d'organisaƟon et gesƟon électronique  du courrier GEC

1 Techniques de communicaƟon entre les parƟes
prenantes

1
Commission de santé et de sécurité professionnelle :

règles de bonnes praƟques et problèmes
opéraƟonnelles à éviter

1
Fiscalité approfondie et mise à jour des dossiers fiscaux

: TVA Retenue à la source Droits d'enregistrement et
Ɵmbres IR/ IS

2 Bonne Conduite et sécurité rouƟère et premiers
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secours

1
Maitriser les procédures de préparaƟon et d'exécuƟon

des travaux d'inventaire physique des stocks et des
immobilisaƟons

1 Le bilan des compétences et pilotage de la carrière du
personnel

1 Problèmes juridiques relaƟves aux chèques sans
provision

1 Techniques de réalisaƟon des marchés publics
2 Fautes de gesƟon
1 GesƟon des immobilisaƟons
1 Clôture définiƟve des marchés publics
1 Audit et contrôle de gesƟon

1 Maitriser l'élaboraƟon du Bilan pédagogique et
financier sous l'applicaƟon MALEK du CNFCPP

1 Techniques de CommunicaƟon

4.16 ᗖـصـاـتــ ᡨـــᣂاـلـ :

ᢝ
ᡧᣚ ة إطـــــــارᜧا ᡫᣄال ᡧ ᢕᣌالة ب᛿حث ومؤسســـــــات الوᘘال ᢝᣥالـــــــة العل᛿قـــــــامت مصـــــــالح الو ᢝ ᢔᣐوالتكنولـــــــو

ᢝ مجـــالات المصـــادقة
ᡧᣚ ــــع ختم الدراســـةᗫمشـــار ᢕᣂـــة من خلال توفـــᘭمســـاندة المؤسســـات الجامعᗷ

ᡧ ᢕᣌالمتخـــرج ᢕᣂᜓات والمنظومـــات وتـــأطᘘالشـــ ᡧ ᢕᣌوتـــأم ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂـــ᜻ـــة والامضـــاء الالᘭون ᡨᣂ᜻وعـــددهمـالال 

19.

42



 ᡧ ᢕᣌ2019 و 2018مقارنة ب
2019 2018

ة ᡨᣂلفة الفᝣمقارنة ال مقارنة الᝣمᘭة

(%) ᙏسᘘة الفارق الفارق ᙏسᘘة
(%)  الفارق الᝣمᘭة   الᝣلفة (ᗷالدينار) الفارق

( Kwh) الᝣمᘭة   الᝣلفة (ᗷالدينار)
( Kwh)

43,297 3666,099 10,121 3702 12133,457 40279 8467,358 36577 ᢝ
ᡧᣛجان 

48,623 3574,221 10,992 3437 10925,145 34704 7350,924 31267  فᘭفري

29,668 2505,659 -6,662 -2442 10951,241 34214 8445,582 36656 مارس

82,834 5538,974 30,564 8634 12225,777 36883 6686,803 28249 أفᗫᖁل

27,307 2132,021 -8,342 -2615 9939,528 28731 7807,507 31346 ماي

72,817 5756,974 25,933 8161 13663,073 39631 7906,099 31470  جوان

60,432 6071,519 16,769 6862 16118,386 47782 10046,867 40920  جᗫᖔلᘭة

46,482 5331,502 5,879 2775 16801,470 49977 11469,968 47202 أوت

45,519 5475,432 27,728 11261 17504,363 51873 12028,931 40612 ᢔᣂتمᙫس

3,243 382,193 5,670 1910 12166,477 35595 11784,284 33685 أᜧتᗖᖔر

13,116 1240,187 -3,904 -1215 10695,900 29908 9455,713 31123 ᢔᣂنوفم

10,912 1145,909 -6,884 -2445 11647,682 33072 10501,773 35517 ᢔᣂسمᛒد

38,249 42820,69 107,865 38025 154772,499 462649 111951,809 424624 المجمᖔع

4.17 )ــ2019 –ـ 2018تـطـوــرـលــسـتـهـلاـــكــ اـلـطـاــقـةـ اـلــ᜻ـهـᖁـᗖـاـئـᘭـةــ (ــ 
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)ــ2019 -ـ 2018تـطـوــرــ إـسـتـهــلاــكــ اـلـمــاـءـ (ــ   

2019 و 2018مقارنة  
2019 2018

ة ᡨᣂالف
مقارنة الᝣلفة مقارنة الᝣمᘭة

(%) ᙏسᘘة الفارق الفارق ᙏسᘘة الفارق
(%) الᝣلفة الفارق

 (ᗷالدينار)

الᝣمᘭة    
ᡨᣂم)

مكعب)

الᝣلفة
 (ᗷالدينار)

الᝣمᘭة   
ᡨᣂم)

مكعب)

7,167 36,100 4,167 8 503,700 192 467,600 184 ᣠة الأوᘭالثلاث

-15,149 -83,200 -15,714 -33 549,200 210 632,400 243 الثلاثᘭة الثانᘭة

31,460 264,800 32,209 105 841,700 326 576,900 221 الثلاثᘭة الثالثة

0,000 0,000 0,000 0 549,200 210 549,200 210 الثلاثᘭة الراᗷعة

23,478 217,700 21 80 2443,800 938 2226,100 858 المجمᖔع
وـقـوـدـ (ـ  لـ كـ اـ )ـ2019 -ـ 2018تـطـوـرـ إـسـتـهـلاـ  



2019-2018مقارنة  2019 2018

نوعᘭة السᘭارات الشهر

ᙏسᘘة 
الفارق

ᢝᣢالجم
لᝣلفة

الاستهلاك
(%)

ᙏسᘘة

ᢝ
ᡧᣚ الفارق

(%) الᝣلفة

الفارق

ᢝᣢالجم
للᝣلفة

ᢝ
ᡧᣚ الفارق
الᝣلفة

ᙏسᘘة 
الفارق

ᢝᣢالجم
لᝣمᘭة

الاستهلاك
(%)

ᙏسᘘة

ᢝ
ᡧᣚ الفارق
᛿مᘭة

الاستهلاك
(%)

الفارق

ᢝᣢالجم
لᝣمᘭة

الاستهلا
 ك

ᢝ
ᡧᣚ الفارق
᛿مᘭة

 الاستهلاك

المجمᖔع
(ᗷالدينار)ـ

الᝣلفة
 ᗷالدينار

المجمو
( ᡨᣂع  (ل

᛿مᘭة      
الاستهلاك

( ᡨᣂل)

المجمᖔع
(ᗷالدينار)

الᝣلفة
 ᗷالدينار

المجمو
( ᡨᣂع  (ل

᛿مᘭة      
الاستهلا
( ᡨᣂك (ل

-7,727
39,469

-272,600
483

-16,327
26,47

-320
180

3255,400
1707,100

1640
860

3528,000
1224,000

1960
680  سᘭاراتـ وظᘭفᘭة

ᢝ
ᡧᣛجان 

-32,799 -755,700 -39,06 -500 1548,300 780 2304,000 1280  سᘭارات مصلحة

-8,901
39,469

-294,800
483

-17,391
26,47

-320
180

3017,200
1707,100

1520
860

3312,000
1224,000

1840
680  سᘭاراتـ وظᘭفᘭة

فᘭفري
-37,256 -777,900 -43,10 -500 1310,100 660 2088,000 1160  سᘭارات مصلحة

4,412
39,469

149,300
483,100

-5,32
26,47

-100
180

3533,300
1707,100

1780
860

3384,000
1224,000

1880
680  سᘭاراتـ وظᘭفᘭة

مارس
-15,454 -333,800 -23,33 -280 1826,200 920 2160,000 1200  سᘭارات مصلحة

19,761
41,169

701,900
517,900

7,29
26,47

140
180

4253,900
1775,900

2060
860

3552,000
1258,000

1920
680  سᘭاراتـ وظᘭفᘭة

أفᗫᖁل
8,021 184,000 -3,23 -40 2478,000 1200 2294,000 1240  سᘭارات مصلحة

-6,578
41,169

-223,900
517,900

-16,30
26,47

-300
180

3180,100
1775,900

1540
860

3404,000
1258,000

1840
680  سᘭاراتـ وظᘭفᘭة

 ماي
-34,567 -741,800 -41,38 -480 1404,200 680 2146,000 1160  سᘭارات مصلحة

4,862
35,668

166,600
466,900

-2,25
26,47

-40
180

3593,100
1775,900

1740
860

3426,500
1309,000

1780
680  سᘭاراتـ وظᘭفᘭة

جوان
-14,182 -300,300 -20,00 -220 1817,200 880 2117,500 1100  سᘭارات مصلحة

1,686 35,668 62,300 466,900 -5,21 26,47 -100 180 3758,300 1775,900 1820 860 3696,000 1309,000 1920 680 جᗫᖔلᘭة سᘭاراتـ وظᘭفᘭة
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-16,950 -404,600 -22,58 -280 1982,400 960 2387,000 1240  سᘭارات مصلحة

-2,706
35,668

-89,600
466,900

-9,30
26,47

-160
180

3221,400
1775,900

1560
860

3311,000
1309,000

1720
680  سᘭاراتـ وظᘭفᘭة

أوت
-27,797 -556,500 -32,69 -340 1445,500 700 2002,000 1040  سᘭارات مصلحة

23,162
31,568

800,000
426,100

18,39
26,47

320
180

4253,900
1775,900

2060
860

3453,900
1349,800

1740
680  سᘭاراتـ وظᘭفᘭة

ᢔᣂتمᙫس 
17,770 373,900 13,21 140 2478,000 1200 2104,100 1060  سᘭارات مصلحة

2,887
31,568

104,300
426,100

-1,10
26,47

-20
180

3717,000
1775,900

1800
860

3612,700
1349,800

1820
680  سᘭاراتـ وظᘭفᘭة

أᜧتᗖᖔر
-14,221 -321,800 -17,54 -200 1941,100 940 2262,900 1140  سᘭارات مصلحة

12,212
4,030

431,500
68,800

7,87
0,00

140
0

3964,800
1775,900

1920
860

3533,300
1707,100

1780
860  سᘭاراتـ وظᘭفᘭة

ᢔᣂنوفم
19,861 362,700 15,22 140 2188,900 1060 1826,200 920  سᘭارات مصلحة

-0,645
4,030

-22,800
68,800

-4,49
0,00

-80
0

3510,500
1775,900

1700
860

3533,300
1707,100

1780
860  سᘭاراتـ وظᘭفᘭة

ᢔᣂسمᛒد
-5,016 -91,600 -8,70 -80 1734,600 840 1826,200 920  سᘭارات مصلحة

3,622

30,043

1512

4876

-3,822

21

-840

1800

43258,900

21104,400

21140

10320

41746,700

16228,800

21980

8520  سᘭاراتـ وظᘭفᘭة
المجمو
13,181-ع العام -3363 -19,614 -2640 22154,500 10820 25517,900 13460  سᘭارات مصلحة

46


